
長崎県消費者被害防止ネットワーク情報 

警戒情報  長崎市消費者センターからの情報です。   

 

配信日 平成 2７年１１月９日 

 

マイナンバーに関連した不審電話にご注意！ 
〈 内 容 〉 

携帯電話に非通知で電話があり、出ると相手は長崎なまりの男性だった。 

 「マイナンバーの手続きが面倒だから、口座番号を教えてください」と言 

われたが、怪しいと思い何も言わずに電話を切った。 

 

★消費生活センターからのアドバイス 

● マイナンバー制度の開始に伴い、事例のような不審電話が多発することが考えられます。マイナン

バー制度に関して、公的機関が電話で所得・資産の情報や口座番号などの問い合わせをすることは

ありません。不審な電話があった場合は、話を聞かずに電話を切り、来訪の申し出も断りましょう。

●マイナンバーは「通知カード（紙製）」により通知されます。また、「通知カード」は住民票の住所

に転送不可の簡易書留により世帯単位で送付されます。普通郵便で送付されることはありませんの

で、公的機関になりすました郵便物にも注意しましょう。 

 

 

 

★おかしいと思ったら一人で悩まず早めに相談を 
長崎県消費生活センター ０９５－８２４－０９９９ 

[相談受付時間]平日（月～金曜日）…午前９時～午後５時（１２時～１３時を除く）

 

相談 ： 市町の相談窓口 

長崎市消費者センター              松浦市消費生活センター 

（０９５－８２９－１２３４）            （０９５６－７２－１８６１） 

佐世保市消費生活センター           対馬市消費生活相談所 

（０９５６－２２－２５９１）            （０９２０－５２－８３２２） 

島原市消費生活センター                五島市消費生活センター 

（０９５７－６２－９１００）            （０９５９－７２－６１４４）  

諫早市消費生活センター                西海市消費生活センター 

（０９５７－２２－３１１３）            （０９５９－３７－０１４５）   

大村市消費生活センター                雲仙市消費生活センター 

（０９５７―５２―９９９９）            （０９５７―３８－７８３０） 

平戸市消費生活センター             南島原市消費生活センター 

（０９５０―２２―４２２２）           （０９５７－８２－３０１０） 
壱岐市消費生活センター 

     （０９２０－４８－１１１１） 

他各市町相談窓口

＜不審な電話を受けたらこちら＞ 

● 消費者ホットライン 

         局番無し  １８８（いやや！） 

＜マイナンバー制度全般のご相談はこちら＞ 

●内閣府 マイナンバー専用コールセンター 

電話番号  ０５７０－２０－０１７８ 


