
長崎県消費者被害防止ネットワーク情報 

警戒情報  長崎県消費生活センターからの情報です。 

 

配信日 平成 2７年７月１日 
 

ギフト用電子マネー等で支払わせるアダルトサイトの請求に注意！  

〈内 容〉 

 一昨日、スマホで無料アダルトサイトにアクセスし、動画再生をクリックしたところ、突然「未

入金状態になっている」と表示された。びっくりして業者に連絡し、間違って登録になったと

伝えたが聞き入れられず、「未入金は２０万円だが、本日正午までに支払えば１２万円でよい」

と言われ、結局支払うことになった。指示されるままコンビニで大手ネット通販株式会社ギフ

ト用電子マネーを１２万円分購入し、電子マネーのコピーをファックスで送ったものの、納得

できない。 

★消費生活センターからのアドバイス 

１．アダルトサイトのワンクリック請求には応じる必要はありません。業者に連絡してしまうと、強

く請求されるだけでなく、こちらの個人情報を与えてしまうことにもなりかねませんので絶対に

やめましょう。 

２．最近は、料金支払いにプリペイドカード（以下、カードという）を購入させるケースが多くなっ

ていますが、本ケースのようにカードに記載された番号を他人に教えると使われるタイプのもの

があって、コンビ二等で簡単に購入できます。法律で、購入したカードの返金は原則的に認めら

れません。使われる前であれば何らかの救済が図られる場合もまれにありますので、すぐにカー

ド会社に連絡してください。 

 

※おかしいなと思ったときは、すぐに最寄りの消費生活センター、または市町相談窓

口にご相談ください。 
★おかしいと思ったら一人で悩まず早めに相談を 
長崎県消費生活センター ０９５－８２４－０９９９ 

[相談受付時間]平日（月～金曜日）…午前９時～午後５時（１２時～１３時を除く）

 

相談 ： 市町の相談窓口 

長崎市消費者センター              松浦市消費生活センター 

（０９５－８２９－１２３４）            （０９５６－７２－１８６１） 

佐世保市消費生活センター           対馬市消費生活相談所 

（０９５６－２２－２５９１）            （０９２０－５２－８３２２） 

島原市消費生活センター                五島市消費生活センター 

（０９５７－６２－９１００）            （０９５９－７２－６１４４）  

諫早市消費生活センター                西海市消費生活センター 

（０９５７－２２－３１１３）            （０９５９－３７－０１４５）   

大村市消費生活センター                雲仙市消費生活センター 

（０９５７―５２―９９９９）            （０９５７―３８－７８３０） 

平戸市消費生活センター             南島原市消費生活センター 

（０９５０―２２―４２２２）           （０９５７－８２－３０１０） 
壱岐市消費生活センター 

     （０９２０－４８－１１１１） 

他各市町相談窓口 


