
【事例３】

ふれあい・いきいきサロンでの会話から
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実
は
、
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・
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気づきと対応のポイント

１．催眠商法と呼ばれる手口です。

２．冷静になってはじめて失敗に気づきます。
落胆の表情が見られる方にはやさしく声をかけ
てください。

３．いそいそと楽しそうに出かける回数が増えた時
は定期的に業者のところへ出かけている可能性
があります。

★センターへ契約の解除について相談


